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Pressemitteilung

Sportfans aufgehorcht: Anrufen und Spielergebnisse erfahren!

SWR und SpeechConcept schalten Sport-Hotline frei

Bammental/Rhein-Neckar-Kreis, im Juni 09/pz

Fir alle, die unterwegs sind, gibt es Sportergebnisse jetzt aktuell unter der SWR Sport-
Hotline. Unter der SWR3-Telefonnummer 07221/9288 oder beim SWR-Informationsradio
»~Contra™ unter 07221/92805 (jeweils zu Gblichen Telefonkosten) sind Sportfans sofort auf
dem Laufenden Uber wichtige FuBball-, Handball-, Basketball- Volleyball- oder
Eishockeyspiele. Die Ergebnisse informieren bereits wahrend des jeweiligen Spiels und

werden laufend aktualisiert.

Realisiert wird dieser innovative Service des SWR durch Sprachtechnologie von
SpeechConcept. Ein hochlastfahiger Server mit zuverlassiger Hard- und Software steht flir
eine Vielzahl gleichzeitiger Anrufe zur Verfiigung. Das beim SWR bereits bewahrte
SpeechConcept Text-to-Speech-System liefert die gewlinschten Informationen in natirlicher
Sprachqualitat. Auch langere Ansagen der synthetischen Stimme sind dadurch angenehm

anzuhoren.

Durch den neuen Service sollen vor allem Sportfans angesprochen werden, die unterwegs,
zuhause oder auf anderen Spielstatten die aktuellen Spielstande wichtiger Begegnungen

erfahren mochten.

Die Kooperation zwischen dem SWR und SpeechConcept besteht bereits seit 2005, als die
telefonische Verkehrshotline gestartet wurde. Sie ist eine feste GréBe im SWR-
Serviceangebot und weist alljahrlich Millionen Autofahrern den Weg um die Staus im
suddeutschen Sendegebiet (Tel. 07221/9282). Dank zuverlassiger Technologie und
kompetenter Zusammenarbeit konnte SpeechConcept nun auch dieses innovative Projekt mit

dem SWR realisieren.



@ SpeechConcept

SpeechConcept ist kompetenter Dienstleister fiir alle Anwendungen hoch qualifizierter
Sprachtechnologie. Dies umfasst Spracherkennung, Sprachsynthese und Dialogsysteme. Das
hinter dem Namen stehende, internationale Team von Computerlinguisten um
Geschaftsfiihrer Michael Mende ist in der Branche seit vielen Jahren etabliert und anerkannt.
SpeechConcept konzentriert sich auf die Realisierung komplexer VoicePortal-Losungen und
sprachgesteuerter Telefonielésungen. Natirliche Dialoge mit besonders zuverlassiger
Spracherkennung und héchster Qualitat der Sprachausgabe zeichnen SpeechConcept-

Systeme aus. SpeechConcept-Entwicklungen erfiillen héchste Anspriiche namhafter Kunden.

Ein weiteres Standbein sind Consultingdienste flir Anwender und Anbieter sprachgesteuerter
Softwareldésungen. 2007 wurde die patentierte Software ,,SpeechAgent™ von SpeechConcept
mit dem Innovationspreis der Initiative Mittelstand ausgezeichnet; 2008 wurde der

Application Server ,SpeechDesigner" als Innovationsprodukt gekirt.
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